我的志工旅程
波錠社會福利公益慈善事業基金會  林碧玉
※得獎記錄：榮獲102年臺中市志願服務獎勵(一等獎，服務9,934小時) 
退休前，曾和一位老同事互爆往年的八卦，聊到她在學校擔任愛心媽媽的酸甜苦辣，這時我才開始對志願服務有了初步了解。退休後，同事邀我至大鵬國小『觀摩』她們活動狀況，看著這群婆婆媽媽做這種『沒錢工作』也能這麼開心，這樣的情景帶給我很大的震撼，於是志願服務的種子悄悄地埋在我的心裡。回家後跟老公分享我在學校所看到的點滴，接著試探性的問他說我想要去學校當愛心媽媽，他居然只回一句：「只要妳能夠讓我三餐溫飽，我就放妳一馬。」有了老公的支持，這顆種子發芽了，並在往後的歲月中茁壯長大。
某日，兒子從學校帶回一張召募導護志工通知單，看完後大義凛然填了報名資料，交給兒子並繳回學校，且對兒子說：「我要去學校好好盯住你，看你有沒有『亂把妹』。」兒子一臉驚恐的說：「媽，你嘛拜託!」這只不過是一句玩笑話，但我去學校擔任交通導護志工卻不是開玩笑的，主要是參與維護每個孩子在進出校園時能夠平安；五權國中的導護志工約有40餘名在輪值，每天上、下課時，在校門口維持交通，唯一使命即是讓學生能安全進出校門。
從事導護志工的過程中，讓我印象最深刻的就是在執勤中看到有一位走路一跛一跛的學生過馬路，如有遇到同班同學則會扶著同學的肩膀過馬路。有一次放學遠遠看著他走出校門，一個踉蹌跌了一跤，心中一股不捨，同行的同學趕緊拉他一把，待他走近時，問他有無受傷？為何不拿拐杖呢？學生微笑不語，繼續他回家的路程，看著他沉重、堅毅的背影，心中不禁感嘆，人生何嘗不是如此，不如意十之八九，跌倒再爬起來，勇於面對繼續向前行，每想到被這位學生默默的上了一課，用他的生命教導了我人生的道理，「施比受更有福」這句話的真諦我總算體會到了。
九年前參加了一次志工教育訓練，獲悉『臺中市志願服務推廣中心』，正在招募志工，心中盤算著應該還有餘力，想參與這份為志工服務的志工，頓時心情飄飄然，好像是志工服務的進階版，雖然心裡尚未決定，很奇怪的是雙腳已大步的往『志願服務推廣中心』的櫃台方向走去，迎面而來的是兩位充滿熱力的年輕人，才閒聊了幾句，立即被他們活潑、開朗給征服了，立馬決定了，不管他們要不要我，我一定要參一腳，而這一腳已跨過九年，而我好像也年輕了九歲。
在志願服務推廣中心服務的這段歲月中，我從恐懼電腦蜕變成擁抱電腦，一般的報表可以讓我信手拈來、輕鬆愉快，雖然偶爾會處理到不符合資格、硬要申請榮譽卡，甚至透過關說管道申請等等，但仍瑕不掩瑜，給咱們按個讚！雖然在志願服務推廣中心沒有咖啡味，但人情味香醇濃郁，過去幾年有數位另謀他職或繼續深造的社工員，常在志願服務推廣中心所辦的活動和平常的業務中，回來擔任臨時志工，令我感覺身處其中，彼此的感情沒有因為距離與時間而消逝，大家就像一家人一樣，互相調侃、吐槽、關心、學習，而我學習收穫的比我付出還多，很感謝志願服務推廣中心的夥伴們對我的指導與照顧，並和大家一起成長。
我的志工旅程從大鵬國小拉開了序幕，一開幕至今已12年了，回憶起一幕幕，宛如火車中窗外景緻的飛逝，一站接一站的過，每一站都有上、下的旅人，有人不捨的下車，有人生氣勃勃的上車，但我並沒有停下來，也沒有徬徨、無庸置疑我一定會繼續我的旅程。
